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Abstract 
J. Stacey Adams is a psychologist who brought the discussion of equity into 

the environment of the organization and work in it. This motivational theory is 

proposed in management science, the field of organizational behavior. The main 

attention and focus of this theory is on the recognition and awareness of the 

factors in the mutual relationship between the individual and the organization. 

Adams considers this relationship as the basis for the formation of employees' 

perceptions of the issue of equity, or inequity, based on what people bring to the 

organization and their receiving from it. In this research, using analytical-

descriptive method, with Shahid Sadr's inferential (istintaqi) application, J. 

Stacey Adams’ “motivational” theory of equity has been explained and the 

positive and negative effects of the perception of equality and the observance of 

organizational justice or the lack of it by the employees of the organization, have 

been investigated. The reaction of people in both cases has been analyzed and 

evaluated. Finally, by extracting the philosophical foundations of "ontology, 

anthropology, epistemology and methodology", the theory of equity based on the 

science of organization and management on the one hand, and extracting the 

mentioned foundations regarding justice and equality from the Holy Quran on the 

other hand, by replacing the Quranic foundations instead of the basis of this 

theory, the conclusion was reached that the view of the Quran causes the 

development of Adams' theory of equity. 

Keywords: Quran, Foundations, Equity, Organizational Justice, Ruling- 

Ijtihad Model. 
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 اجتهادی(–)براساس الگوی حکمی« جی. استیسی آدامز»نقد قرآنی مبانی نظریه برابری 
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 چکیده

سی  ستی سازمان و کار در آدامزجی ا ست که بحث برابری را وارد محیط  سی ا شنا ، روان 

رفتار سییازمانی محرا اسییت. توجه و آن نمود. این تئوری انگیزشییی در دانم مریریت، رشییته 

ی متقابل فرد و سازمان تمرکز عمره این نظریه، بر شناخت و آگاهی از عوامل موجود در رابحه

ادراکات کارکنان از مسیییئبه برابری، یا  یریگشییی لآدامز این رابحه را مبنایی برای قرار دارد. 

. در این دانریمی هایشیییان از آن های افراد در سیییازمان و در یافت، بر اسیییاو آوردهینابرابر

ئوری تاسییتنحاقی شییهیر صییرر،  کاربسییتتوصییی،ی، با -از روش تحبیبی یریگبهرهپژوهم، با 

شی» سی جی»« equity» برابری« انگیز ستی ، تبیین گردیره و اثرات مثبت و من،ی ادراک «آدامز. ا

ه مورد بر رسی قرار گ،تبرابری و رعایت عرالت سازمانی، یا عرم آن از سوی کارکنان سازمان، 

اسییت. واکنم افراد در هر دو صییورت، ت زیه و تحبیل و ارزیابی گردیره اسییت. در نهایت، با 

ابری نظریه بر« یشناسروشو  یشناسمعرفت، یشناسانسان، یشناسیهست»استخراج مبانی فبس،ی 

ت و عرال دانم سییازمان و مریریت از یس سییو، و اسییتخراج مبانی مسکور نسییبت به مبتنی بر

برابری از قرآن کریم از سیییوی دیگر، با جایگزینی مبانی قرآنی به جای مبانی این نظریه، این 

 گردد.می آدامزنتی ه به دست آمر که دیرگاه قرآن، موجب توسعه نظریه برابری 

 اجتهادی -قرآن، مبانی، برابری، عرالت سازمانی، الگوی ح می واژگان کلیدی:

                                             
 آموخته دکتری قرآن و عبوم گرایم مریریت، جامعه المصح،ی العالمیه، م تمع آموزش عالی قرآن و حریث:دانم. *
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 مقدمه

اجتماعی و مریریت رفتار سازمانی پیرامون  یشناسرواناز آن ا که تحقیقات انریشمنران 

تاکنون منتهی به مباحث عرالت سییازمانی گردیره و انوا  « 1960»، از دهه «آدامز»نظریه برابری 

ی و اعرالت توزیعی، عرالت رویه»از عرالت سیییازمانی که مورد بررسیییی قرار گرفته عبارتنر 

سازمان و کار در آن است که موضو  «. ایامبی یا مراودهعرالت تع و ظرف طرا این مباحث، 

 .باشریمدانم مریریت 

ی برابری، در دانم سییازمان و مریریت، بدعر انگیزشییی آن اسییت و با یس نظریه یابیراهفبسیی،ه 

 توان به دسییت آورد کهدانم مریریت، می پردازانهینظرنگاه گزرا به تعریف انسییان از سییوی 

سانعامل تحریس انگیزه  ست؟ نظریه پردازان ماننر یسازمانان سازمان چی شتر در   برای تلاش بی

و...( با ارائه  «1920-1864»و ماکس وبر  «1916» ، هنری فایول«1915-1856» )فردریس تیبور

صول  سان را موجود عقلاییشمولجهانا صادی معرفی کرده و گ،ت -، ان محرک انگیزه  انرهاقت

برخی دیگر « 38: 1384رضیائیان، »انسیان برای تلاش بیشیتر در سیازمان فقط پول اسیت و بس. 

 را انسیییان«(. 1960» و داگلاو مس گریگور« 1943» مازلو آبراهام، «1927»التون مایو » ماننر

ش وفاموجود  سان تنها پول کافی  اجتماعی و خود  سته و معتقرنر که برای تحریس انگیزه ان دان

روانی او از اهمیت بیشییتری -نیسییت، بب ه توجه به عواطف، احسییاسییات و رفع نیازهای روحی

 «.40: 1384رضائیان، » برخوردار است.

ن ااما قرآن کریم نگاه جامع و کامل به انسان داشته و علاوه بر تأییر اهمیت وضعیت زیستی انس

سان، بب ه همه جانراران معرفی  ضامن رزق و روزی نه تنها ان صاد در آن، خراونر را  و نقم اقت

ِ رِزْقهُا» .کنریم رْضِ إلِاَّ عََلَ اللََّّ
َ
از طرف دگر، توجه به وضعیت روحی  (.6/هود« )وَ ما مِنْ دَابَّةٍ فِِ الْْ

اسیییلام قبمراد می« ص»عوامل موفقیت پیامبر گرامی  نیترمهمو روانی و عواطف افراد را از 

وْلَِ  »کنر.  َْ وا مِنْ  ا غَليظَ القَْلْبِ لانَْفَضُُُّّّ  ِ لِِْتَ لهَُمْ وَ لوَْ كُنْتَ فَظًّ در  (159/عمرانآل) «فبَمِا رحََْْةٍ مِنَ اللََّّ
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يْتُهُ وَ نَفَخْتُ فيهِ » نهایت، با اشاره به دو بعری بودن انسان،  او  (29/ح ر؛ 72/ص). «مِنْ رُوحي فَإذِا سَوَّ

سرا به  صیه می عمب ردشو توجه به نتایج  یخراتر ينَ آمَنُوا اتَّ » .کنردر قیامت تو ي هَا الََّّ
َ
َ يا أ قُوا اللََّّ

مَتْ لغَِدٍ   (.18 /حشر« )وَ لْْنَْظُرْ نَفْسٌ ما قدََّ

 یگانههسبر پوشم عرالت بوده و علاوه  نگرجامعبنا براین، قرآن کریم در مبحث عرالت نیز، 

سان سازمان و مریریت، رعایت عرالت را در تمام ابعاد زنرگی ان شره در دانم  ها لازم محرا 

ِ  » دانر.می ينَ آمَنُوا كُونوُا قَوَّاميَن باِلْقِسُُّّْ ي هَا الََّّ
َ
حسف متعبق قسیییط، دلالت بر ( 135/نسیییا « )يا أ

هاشیمی رفسین انی، »ها عرالت رعایت شیود. صیحنهتعمیم و شیمول دارد، یعن  بایر در تمام  

 «.72ش: 1386، 4ج

 بررسی نظریه برابری-1

نظریه برابری یس مرل انگیزشی است و بیانگر چگونگی تلاش افراد جهت ای اد مساوات و 

 عرالت در تبادلات سازمانی و اجتماعی یا روابط متقابل فرد با سازمان و جامعه است.

: افراد در ریگویم آدامزاسیییتی،ن پی رابینز، در توضییییه نظریه برابری جی. اسیییتیسیییی 

 :کننریمزیر مقایسه  مرجع ایها، خود را با ی ی از چهار چیز سازمان

 ، ت ربیاتی که در همان سازمان در پست دیگری داشته است.با خوددرون سازمان  .1

سازمانی دیگر در همان موقعیت یا پست خارج سازمان با خود، ت ربیاتی که فرد در  .2

 مشابه داشته است.

درون سازمان با دیگری، فرد یا گروهی که در همان سازمان با همان پست و موقعیت   .3

 مشغول کار هستنر.

سازمان  .4 ست و  یگروه ای، فرد یگریبا دخارج  سازمان، همان پ دیگری که در خارج 

 (.351: 1385رابینز، )موقعیت دارنر. 
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هایم از سیییازمان با خود یا های خود را با در یافتیاسیییاو تئوری برابری، فرد آوردهبر 

ردهکنر. آودیگران مقایسییه کرده و بر اسییاو ق ییاوت خود برابری، یا نا برابری را ادراک می

سیت، میزان تحصیلات، ت ربیات، مهارت سن، جن سازمان عبارتنر از:  قیت، ها، خلاهای فرد به 

یافتیدرفرد و... و  یهاتلاشهای ظاهری، یت، موقعیت اجتماعی، ویژگیهای شییخصییویژگی

فرد از سییازمان عبارتنر از: از حقوق/ پاداش، مزایای شییغبی، وظایف چالشییی، یا تلاش بر  یها

سازمانی، افزایم ت ربیات، مهارت شغبی، ترفیع، مقام و مرتبه  شارانگیز، امنیت  کت دادن ها، م

 رشر مادی و معنوی. یهانهیزممهم و سایر  یهایریگمیتصمفرد در 

. فرد در باشییریمهای فرد و دیگران مبتنی بر تصییورات و ادراکات فرد ها و در یافتیداده

سه خود با دیگران  شریممقای ساوات و  کو سر. تلاش جهت نیل به م به هر طریقی به برابری بر

است قررت این انگیزش، رابحه مستقیم با شرت احساسی دارد که « انگیزش کار»برابری وجود 

 (.121 :1383برومنر، )دارد.  یتساوعرمفرد در مقابل 

 برابریواکنش فرد در قبال ادراک نا الف( 

نسییبت به خود، احسییاو  یعرالتیبدر سییازمان، نا برابری و وقتی فرد در مقایسییه خود با دگران 

ساوکنر،  شم روش زیر اقرام خواهر  بر ا شره، برای رفع نابرابری به ی ی از  محالعات ان ام 

 کرد.

برای مثال انرژی کمتری صیییرف کار کنر یا از ، خود یهاآوردهمیزان ای اد تغییر در  .1

 .میزان تلاش خود ب اهر

ایم مثال، تقاضیییای افز ، به عنواننتایج یا دریافتی خود از سیییازمانبرای تغییر تلاش  .2

 .حقوق یا ارتقا  کنر
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یافتیدریا  هاآوردهبا توجیه وضیییع موجود، ها، ها و یا در یافتیارزیابی م رد آورده .3 

برای مثال، بگویر آخر من هم  ،خود را از حیث شیییناختی، م ردار ارزیابی کنر یها

 .واقعار سخت کار ن ردم، پس نبایر دریافتی بیشتری داشته باشم

بر سیییایر افراد مورد نظر و مورد مقایسیییه خود اثر بر دیگران،  یرگساریتأثتلاش بر  .4

 .رنگساشته، از آنان بخواهر تا خیبی سخت تلاش ن ن

 یهابخمخود با افراد سیییایر  برای مثال به جای مقایسیییهتغییر افراد مورد مقایسیییه،  .5

 .سازمان، خود را با افراد واحرهای خود مقایسه کنر

 خود را افزایم یهابتیغبه این ترتیب که یا  ،سییازمان را ترک کنرترک سییازمان،  .6

 .دهر یا سران ام استع،ا دهر

شره حاکی از آننر که  یهاپژوهمنتایج   ستهی که در صورتفرد ان ام  حقق م میهاخوا

گری،ین، ) .کنریمرا انتخاب  «یعنی ترک خرمت»معمولار شیییریرترین واکنم  ،نشیییود

1384 :142.) 

 نظریه برابری یابییشهرب( 

که  «CognitiveDissonace theory» یشناختبر مبنای تئوری ناهماهنگی ، «آدامز»برابری نظریه 

 ارائه گردیر قرار دارد.« 1950»اجتماعی، در سال  شناوروانتوسط لئون فستینگر، 

طبق تئوری فسیییتینگر افراد به واسیییحه ح،ن هماهنگی میان رفتار و اعتقادات شیییناختی 

 یناهمگونادراک شره من ر به  یهایناهماهنگبه این ترتیب  شونریمخود برانگیخته « ادراکی»

 مثلار  کنریمرا جهت کار درسییت ای اد  گردیره و در نتی ه انگیزه« یانا راحتی روانی»شییناختی 

ست و قتی پی  سیگاری ا سرطان ریه  که بردیمفردی که  سیگار زیاد من ر به  ستعمال   شودیما

 که سیگار را ترک کنر. شودیماین انگیزه در او ای اد 
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ی شییناختی حاصییبه، هایناهماهنگ، میشییویمزمانی که قربانی تبادلات غیر منصیی،انه اجتماعی 

سوق  ضعیت موجود  شرایط و تغییر در و صلاا  سوی ا ( 245-241: 1386آن بو، . )دهریممارا به 

ستگی به میزان  صلاحی، ب شرت اقرامات ا شناختی دارد، اگر ناهماهنگی دو هایناهماهنگدامنه  ی 

رالت ق، عشناخت، چه در رفتارهای شخصی و فردی، مثل فرد مؤمنی که ایمانم ح م به رعایت ح

صاف،  ستو ان شمن  با دو صادی و... کنریمو د سی و رقابت اقت سیا هر به  خواهریم، اما در رفتار 

( و چه در ارتباط و تعامل با گروه، سیییازمان و 78: 1381سیییورین، مم ن، رقبا را کنار بزنر، ) قیطر

ایسه با خود در مق جامعه وقتی فرد نابرابری و عرم رعایت عرالت و انصاف خیبی زیادی را نسبت به

. که مم ن است احساو ت اد بین شودیمدیگران ادراک کنر، به شرت دچار ناهماهنگی شناختی 

دو شناخت نمایر، آنگاه اقرام اصلاحی برای رفع آن خیبی شریر خواهر بود، یعنی فرد برای کاهم 

ی سازمان بزنر، و اگر هاییدارانابرابری در سازمان مم ن است دست به دزدی، یا تخریب اموال و 

 خواهر بود. ترمیملاناهماهنگی کمتر باشر اقرامات اصلاحی نیز 

 ج( گسترش مفهوم نظریه برابری

و  هانگرشمحققان شییرو  به گسییترش نقم تئوری برابری در زمینه  1980با آغاز سییال  

سازمانی نامیره  رفتار ردیر. عرالت منتهی گ شریمکردنر. این کار به حوزه تحقیقی که عرالت 

ست که آیا با وی در محل کار عادلانه  ضو  ا سازمانی بازگو کننره میزان درک فرد از این مو

سایی و ریخ ای شودیمبرخورد  شنا ش یل دهن؟ این کار به نوبه خود من ر به  سه جز  ت ره تعین 

لت توزیعی  عرا نر از:  بارت که ع یر  مانی گرد لت سییییاز  یاهیرو Distributie justiceعرا

Procedural jastece ( .245-241: 1386 کریتنر،و تعامبی) 

 مفهوم شناسی عدالت-2

عرالت، ی ی از آرزوهای دیرین بشییر اسییت که همواره در آرزوی تحقق آن در جوامع 

، و هرکسیییی انرکردهبوده اسیییت و همه ادیان الهی و م اتب بشیییری در مورد آن اظهار نظر 
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، پس از طرا نظریه برابری از سیییوی انرنمودهارائه برداشیییت و تعریف خاصیییی خود را از آن  

یمعرالت مورد بررسی قرار ، عرالت سازمانی محرا است، اینس به طور اختصار م،هوم آدامز

 :ردیگ

 الف( عدالت در لغت

، سرینویمو  دانریمصحیه و جرا از هم  شهیدو ررا دارای « عرل»صاحب مقایس البغه، 

دو ریشییه صییحیه دارد که با هم تقابل دارنر، مثل دو مت ییاد که ی ی بر مسییاوی بودن « عرل»

ابن ) ن صیییورت عرل مشیییترک ل،ظی خواهر بود.و دیگری بر انحراف، در ای کنریمدلالت 

 (246 ق:1404 فارو،

ص،هانی  ست ی ی سرینویمراغب ا سن آن ح م « عرل»: ]عرل دو گونه ا که عقل بر حد

. دیگری نریگویم زین« حسییین عقبی»و به آن  شیییودینمین عرل هیچ وقت منسیییو  ، اکنریم

و به آن  شودیم، و گاهی ح مم منسو  گرددیمکه عرل بودن آن توسط شر  تعیین « عرل»

 (552ق: 1412 راغب اص،هانی،).[ نریگویم« حسن شرعی»

را وسط، بودن بین « عرل»علامه مصح،وی، عرل را مشترک معنوی دانسته، اصل و ریشه 

 (53ق: 1430مصح،وی، ) .کنریمافراط و ت،ریط معنا 

 ب( عدالت سازمانی

: 1394مهریه، )، (1963 -1965)، در آدامزجی اسییتیسییی از سییوی  با طرا تئوری برابری

سیرکاملا  محالعات. (158 سازمان مبتنی بر این نظریه بوده و تاکنون  مربوط به حوزه عرالت در 

قبی پور، پیران نژاد، ) رو به رشیییری را طی نموده و در محالعات فرا تحبیل رو به اوج اسیییت.

پژوهشیییگران در حوزه مریریت رفتار سیییازمانی، توجه 1980 از دههاما  (357-374: 53، 1386

از  هاسیییازمانبا این حال اکثر محالعات در مورد عرالت در به این موضیییو  نمودنر.  یترقیعم

 بار یتقر 2001طبق یس گزارش از منابع منتشر شره در این زمینه، تا سال  شره و شرو  1990 سال
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لت در  100تحقیق کاربردی و بیم از  400 یادی متمرکز بر مباحث انصیییاف و عرا تحقیق بن

ستسازمان سازمان و مریریت، واژه عرالت ابترا  «تبار، یسعادت». ها به ثبت رسیره ا در ادبیات 

کار گرفته شیییر. به نظر گرین بر  عرالت با ه ب «Green berg» «1987» توسیییط گرین بر 

 .کارکنان از انصاف کاری مرتبط استادراک و تبقی 

 عدالت سازمانی یبندطبقهج( 

 عرالت سازمانی سه نو  دسته بنری شره است که عبارتنر از:

 عدالت توزیعی-1

عرالت توزیعی بیانگر ادراک فرد از میزان رعایت عرالت در توزیع و تخصیییین منابع و 

یان دیگر، حری که افراد هاسیییتپاداش به ب با عمب رد مرتبط  هاپاداش.  ، توزیعی داننریمرا 

 گوینر. سه قاعره در عرالت توزیعی مورد توجه است:

 دارنر. افتیدرگروه اجتماعی نتی ه ی سانی را  هر ع ومساوات، یعنی  .1

 دارد. افتیدرفرد، بیشترین میزان جبران را  نیازمنرتریننیاز،  .2

سهم یا  .3 صاف، جبران عادلانه مبتنی بر  صورت  یهاآوردهعرالت و ان هریس از افراد 

 (43: 1384ن، رضائیا) گیرد.

 یاهیروعدالت -2

یز از ن هاسیییازمانبا توجه به تغییر تحقیقات در روانشیییناسیییی اجتماعی، محالعه عرالت در 

تایج تخصیییین  ریتأک لت توزیعی»پاداش صیییرف بر ن که این  یینرهایفرابر  ریتأکبه « عرا

صین را موجب  شت افراد از یاهیروعرالت  .، تغییر کرد«یاهیروعرالت » شودیمتخ ، با بردا

برای جبران خرماتشییان سییرو کاردارد. فولگر و  یریگمیتصییمجاری در  یهاهیروعادلانه بودن 

سییرا  ا) گرینبر  اولین محققانی بودنر که انصییاف روشییی را در محیط کار از مایم کردنر.

 (8-5: 1396، زاده
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 «یامراوده»عدالت تعاملی -3 

 برای نخسیییتین بار توسیییط دو پژوهشیییگربه نامهای بایس و مو  یامراودهواژه عرالت 

«Morag » از نظر م،هومی متمایز از عرالت  یامراودهکاربرده شیییر. عرالت  به 1986در سیییال

 خورد بابراسییت و به عمل اجتماعی رویه اشییاره دارد افراد نسییبت به کی،یت  یاهیروتوزیعی و 

. انرساوح یریگمیتصم فرا گردساختاری  یهابهجنها در روابط متقابل شخصی و همچنین آن

یمعرالت تعامبی شامل روشی است که عرالت سازمانی توسط سرپرستان به زیردستان منتقل 

صراقت و احترام»فراینر ارتباطات  یهاجنبه. این نو  عرالت مرتبط با شود بین  «همچون ادب، 

ای به دیگر عبارت، در عرالت مراوده (59: 1384، رضییائیان) عرالت اسییت. رنرهیو گفرسییتنره 

با کارکنان روش ی سیییانی در تعامل داشیییته  ارتباطانتظار این اسیییت که مریران در چگونگی 

 نامهنیئآباشیینر، یعنی اگر چنر کارمنر در پدسییت و موقعیت شییغبی برابر در سییازمان، بر اسییاو 

 یر چگونگب، یامراودهعرالت ی دریافت پاداش و یا تنبیه تشخین داده شونر، سازمانی شایسته

اجرای تشویقات و تنبیهات افراد، توسط مریران و مقامات اجرایی سازمان نظر دارد، که بایر به 

 صورت ی سان باشر.

 عدالت از دیدگاه قرآند( 

از اصیییول بنیادین عرالت به شیییمار آورد، اما برابری عادلانه به  توانیمم،هوم برابری را 

معنای مسییاوات برون قیر و شییرط نیسییت، بب ه به معنای مسییاوات در صییورت وجود شییرایط 

های گوناگون در صورت وجود شرایط و استعرادهای گوناگون مساوی است و گرنه استحقاق

 ارسال رسدل، دلایل روشن برای تشخین قرآن کریم در تبیین هرف نبوت و فبس،ه خواهر بود.

حق و مستحق، ترازو، برای سن م کی،یت رفتار و میزان حقوق و تحبیق کتاب را به عنوان ابزار 

نَْ لِْا »فرمایر: برای تحقق عرالت در میان مردم معرفی کرده و می
َ
لَنا باِاَْ وناأِ وَ أ لْنا رُسُُُُّّّ رْسَُُُّّّ

َ
لَقَدْ أ

سِْ  مَعَهُمُ الْكِتابَ وَ المِْ  همانا فرستاد گان خود را با دلایل روشن  (25)حریر/ « يزانَ لِِقَُومَ الَِّاسُ باِلقِْ
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اطبایی، طب) فرسییتادیم و همراه ایشییان کتاب و ترازو فرود آوردیم تا مردم به عرالت قیام کننر.

1390 :170) 

شتر، مبت را آمیزه البلاغهنهج 53در نامه «  » یعبامام   شار مختبف ای از به مالس ا یماق

، و سیییازدیماجتماعی را برطرف  یازهاینکه هرکرام بخشیییی از جامعه را تشییی یل داده و  دانر

یامبرش، رقم زده و در جایگاه  خراونر سیییهم خاصیییی هری ی را در کتاب خود و سییینت پ

 (57-52: 1381کاظمی، ) نشانره است. شانستهیشا

: معنای عرالت این نیست که همه ریگویمشهیر محهری، در مورد رابحه عرالت و برابری 

مردم از هر نظر در یس حر و یس مرتبه و یس درجه باشیینر. معنای مسییاوات و به یس چشییم 

دیرن و همه را برابر در نظر گرفتن هم این اسیییت که هیچ ملاحظه شیییخصیییی در کار نباشیییر. 

شود، ... ساوی برای همه افراد فراهم  شأش  ییهاضیتبعام انات م  ای و هاو عادت اهسنتکه من

ست، بایر از بین برود، اما آن اختلاف و ظبمزور  ستعراد و ها و ت،اوتا شأش لیاقت و ا ها که من

 (100: 1340محهری، ) عمل و کار و فعالیت است، بایر مح،وظ بمانر.

 : عرل چهار معنی و چهار کاربرد دارد که عبارتنر از:ریگویمشهیر محهری 

شان یس جامعه، یس ماشین و... زمانی موزون بودن: منظور تعاد .1 یمل است، به نظر ای

کارآیی لازم را داشیییته باشیییر که تمام اجزا  و عوامل قوام دهنره آن از تعادل  توانر

باشیییر. قرآن کریم ناسیییبی برخوردار  يَز ا يْزانَ : »ریفرمایم م ها وَ وَََُُُّّّ مارَ رَفَعَ «  وَ السَُُُّّّّ

 به گ،ته م،سران در ساختمان جهان تعادل لحاظ شره. (7)رحمن/

ینمان تساوی محبق را ایش.»تساوی و ن،ی هرگونه تبعیض، بنابراین عرل یعنی مساوات .2

 «.ردیپس

 حق به صاحب حق. یاعحارعایت حقوق افراد و  .3
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در افاضییه وجود و رحمت، به آنچه ام ان وجود یا کمال وجود  هااسییتحقاقرعایت  .4 

 (63-59: 1368 محهری،) دارد.

 پیشنهادات نظریه برابری، برای رفع نابرابری-3

که بر اسیییاو این  دهریمنظریه برابری در راسیییتای نابرابری حقوق، چهار پیشییینهاد ارائه 

کارکنان را  تار  تا رف قادر خواهنر بود  مریران  هادات،   نموده و بر اسیییاو آن ینیبمیپپیشییین

را برای توزیع حقوق و دسیییتمزد در سیییازمان برگزیننر و به  یاهیروکننر که چه  یزیربرنامه

 چگونگی تعامل با کارکنان توجه داشته باشنر تا نتایج محبوبی در سازمان به دست آیر:

شتری  .1  افتیرداگر دستمزد برمبنای ساعت کار پرداخت شود، کارکنانی که پاداش بی

 .کننریم، بیشتر نیز تولیر دارنریم

، کننریم افتیردی کی،یت کالا باشر کارکنانی که پاداش بیشتری اگر پرداخت برمبنا .2

 بهتر خواهر شر. کالاهاکمتر و کی،یت  شانیریتولتعراد کالای 

اگر دستمزد بر مبنای ساعت کار پرداخت شود، ولی پاداش افراد کم باشر، کارکنان  .3

 .کننریمکالای کمتر و با کی،یت پائین تر تولیر 

کارکنانی که پاداش  تی،یکیبل کمیت تولیر ان ام شود، تولیر وقتی پرداخت در مقاب .4

 .ابرییمگیرنر، افزایم انرک می

نظریه برابری نیز دارای نقاط ضییع،ی اسییت. نمونه این نقحه ضییعف، مشیی لات مربوط به 

انتخاب مرجع برای مقایسیییه یا چگونگی انتخاب اسیییتانراردها اسیییت، که بایر در رابحه به آن 

. در این نظریه موضییو  اصییبی بحث، نو  ادراک (63: 1393سییاعتچی، ) ان ام شییود.تحقیقاتی 

ای به ای و مراودهکارکنان از وجود برابری و عرم آن در سییازمان، در محورهای توزیعی، رویه

موجب ابهاماتی در نظریه برابری گردد، از  توانریمعنوان معیار در نظر گرفته شیییره اسیییت که 
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شخصیت، ت شت افراد را قبیل نو   ست نو  بردا سو  ت،اهمات و... مم ن ا وقعات، انتظارات و 

 نسبت به وجود عرالت و یا عرم آن در سازمان و رفتار مریران مت،اوت سازد.

 ارزش نظریه برابری برای مدیران-4

ن اسییت که این نظریه اهمیت فراگردهای مقایسییه ایارزش عمره نظریه برابری برای مریران در 

که افراد همواره خود را در متن جامعه و در  کنریمو تأکیر  سیییازدیما برجسیییته اجتماعی ر

یباحسیییاو  مسیییئبهمریرانی که برای برخورد با  رونیازا ،کننریممقایسیییه با دیگران، ارزیابی 

ست،اده می یهاحلراه، از یعرالت ش لات جری مواجه میموقت ا  شونر. فایره دیگرکننر، با م

 دربارهسیییازد که اگر اطلاعات دقیق آن اسیییت که مریران را متوجه این امر مینظریه برابری 

یافتی هاآورده یافتی هاآوردههای هر فرد، و و در نان قرار و در کارک یار  های دیگران در اخت

از وضییع موجود خواهنر داشییت. البته بایر توجه شییود که  یترهیصییحهای ها ارزیابیگیرد، آن

را  یعرالتیباحساو  تواننرینمدگران دست یابنر، دیگر  دربارهعات دقیق اگر کارکنان به اطلا

 (67: 1384رضائیان: ) برای خود، کاهم دهنر. یتراشلیدلبا 

 کنانعملکرد کاربا  عدالتییبارتباط احساس -5

  هگانسهی هاتیوضعی کنر، نسبت به عرالتیبدر بحث عرالت سازمانی، وقتی فرد احساو 

یه» لت توزیعی، رو عامبیعرا هر «ای و ت مان خوا تأثیری در عمب رد فرد در سییییاز چه   ،

شت؟ آیا واکنم فرد در قبال احساو  یبی ی سان خواهر بود؟ یعنی در برابر عرالتیبگسا

ای یا تعامبی ی رویهعرالتیب بااحسییاوی توزیعی همان واکنم را خواهر داشییت که عرالت

وضییعیت مت،اوت خواهر بود؟ هرچنر پیوسییتگی و نوعی انسیی ام در هر  هاواکنمدارد؟ یا 

رسر که نو  واکنم فرد در مقابل اما به نظر می خوردیمبین انوا  عرالت سازمانی به چشم 

ضعهریس از  شر، گرچه میعرالتیب گانهسهی هاتیو توانر در نهایت من ر به ی مت،اوت با

 نتی ه واحری گردد.
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 عدالت توزیعیالف(  

 ارائه ردعمب  بر شییره درک توزیعی عرالت اثر به توجه با را خاصییی فرضیییات برابری، نظریه

 اسیییت، مم ن کارمنر این ،کنریم درک را توزیعی یعرالتیب کارمنری که زمانی یعنی کرد،

 .دهر تغییر عرالت بازگردانرن برای کار خود را کمیت و کی،یت

 یاهیروعدالت ب( 

یب اوبااحسکه فرد  ن این نو  عرالت و عمب رد قحعی نیستبی رابحه یاهیرو عرالت در مورد 

زنر تا ب یکارکمو جبران خرمات نیز دسیییت به  هاپاداشدر م انیزم توزیع امتیازات،  یعرالت

یت داده یا کی، کاهم دهرکمیت  لت بر نگرش ، بب ه درها را  عرا یت ها وعوض، این   کی،

 ت.زنرگی کاری اثر داشته اس

ست مم ن یاهیرو عرالت  زمانی ثالم برای. بگسارد ریتأث بر عمب رد ها،نگرش بر اثر طریق از ا

سبت کبی هاینگرش بر ایرویه یعرالتیب که سئولانم و سازمان به ن ، به گساردیم،ی من اثر م

 .خواهنر گسارد ،ی بر عمب رد تاثیرهای مناحتمال زیاد این نگرش

زمانی برجسییته اسییت که هرف نظم گروهی  یاهیرودر حقیقت ادعا شییره اسییت که عرالت 

و  یوربهرهبرجسیییته اسیییت که ، در حالی که عرالت توزیعی زمانی باشیییر «هماهنگی گروهی»

 باشر.کارایی کانون توجه 

 عدالت تعاملیج( 

ست، این نو  عرالت از طریق  مورد در رد مو هایی دربا نگرش اشرابحهعرالت تعامبی مم ن ا

قیم یعنی نا رضییایتی از سییرپرسییت مسییت باشییر،، با عمب رد مرتبط ران مسییتقیمان و مریسییرپرسییت

 (190: 1388حسین زاده، ) توانر به عمب رد ضعیف من ر شود.می
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 و انسان مُحَقَّق و مطلوب نظریه برابری-6

 توانیم، با توجه به انسیییان محقق و محبوب ن ات زیر را آدامزبر اسیییاو نظریه برابری 

 محرا نمود:

سه  سازمان، در مقای ست و در یافتی هاآوردهالف( کارکنان  های خود با دیگران، مم ن ا

 با صور زیر مواجه شونر:

. برابری، به طور کامل میان افراد برقرار باشر. در این صورت وضعیت نور مال بوده 1

 در سازمان ادامه خواهنر داد. تشانیفعالو افراد به 

شت2 شر یعنی . نابرابری مثبت و جود دا شود.  هاآوردهبیم از  هایافتیدره با ساو  اح

 در این صورت انگیزه برای تلاش بیشتر ای اد خواهر شر.

کمتر باشییر. در این  هاآوردهاز  هایافتیدر. نابرابری من،ی وجود داشییته باشییر. یعنی 3

مریران بی »کننر، تا انسییان مدحَّق ق سییازمانی، کنان برای ای اد برابری اقرام میصییورت کار

سان محبوب « توجه به رعایت برابری میان کارکنان رابری در مریرانی که به ب»را تبریل به ان

 نماینر.« دهنریمسازمان اهمیت 

 تواننریم، هاواکنمدر سازمان. آیا این  یعرالتیببرای جبران  گانهشم یهاواکنمب( 

 راه ار مستقیم و ش،افی، برای اعمال عرالت در سازمان باشنر؟

فقط ابراز نارضییایتی و اعتراض به وضییعیت  هاواکنمجواب من،ی اسییت، زیرا این 

ینم، اما چیستی و چگونگی اعمال عرالت را بیان باشنریمنابرابری اعمال شره در سازمان 

 .کننر

ن ر به تحقق نابرابری، م یریگش ل یهانهیزمرفع  ج( البته توجه مریران به نظریه برابری، و 

 برابری و عرالت در سازمان خواهر شر.
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 مبانی عدالت:-7 

بشیییری از اهمیت و جایگاه  یهاشیییهیانربحث عرالت از دیرباز، در میان ادیان، م اتب و 

بوده، و هرکرام برای تحقق عرالت در جوامع بشری مبانی و اصولی را محرا  برخوردار یاژهیو

ا و جوامع ر هاسییازمان، هاگروهآن، تعری،ی از عرالت ارائه نماینر و افراد،  بر اسییاوتا  انرکرده

 برای توجه به مسئبه عرالت و عمبیاتی و اجرائی ساختن آن ترغیب و تشویق نماینر.

ست از عرالت از نظر افلاطون  .1 سئولدر واگساری  یسالارستهیشاعبارت ا  هاتیم

به کاری  یهرکسکه در دولت  شودیموقتی حاصل : عرالت ریگویمبه افراد. او 

 ، در سازمان و جامعه.«یاهیروعرالت » که شایسته آن است بپردازد.

عرالت »عرالت از نظر ارسحو، عبارت است از داشتن رفتاری برابر با افراد برابر.  .2

 (16: 1378)مرامی،  ، در سازمان و جامعه.«یامراوده

: عرالت ریگویم. او اکثریتعبارت اسییت از پسیرش ، دیرگاه راسییلاز عرالت  .3

«  یاهیروعرالت » .عبارت است از هر چیزی که اکثریت مردم آن را عادلانه براننر

 در سازمان و جامعه.

عرالت از دیرگاه انریشمنران عبوم سیاسی، عبارت است از توزیع عادلانة قررت  .4

 در سازمان و جامعه.« عرالت توزیعی»

کارل شییعار و فرمول معروف  عرالت از دیرگاه م تب مارکسیییسییم، بر اسییاو .5

 .«نیازش انرازهبهتوانم و به هر کس  انرازهبهاز هرکس » عبارت است از مارکس

عادلانه ثروت  (29-28: 1378مرامی، ) لت توزیعی»توزیع  در سیییازمان و « عرا

 .جامعه

رامی، م) توزیع عادلانه قررت.عرالت از دیرگاه م تب لیبرالیزم، عبارت است از  .6

 در سازمان و جامعه.« عرالت توزیعی» (24: 1378
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در دانم مریریت، که انسیییان را موجود  سینوکلاسیییعرالت از دیرگاه م تب  .7

، مبنای ای اد انگیزش در کارکنان را در سازمان، دانریماجتماعی و خود ش وفا 

به  مریران  مل و توجه  عا باط و ت نریم هاآنارت یان،  .دا   (55-50: 1384)رضیییائ

 ، در سازمان.«عرالت تعامبی»

ول، تمامی اص یربنایزبنا و عرالت از دیرگاه قرآن، در انریشه سیاسی اسلام عرالت م .1

م،هوم عرالت در ت، ر اسیییلامی م،هومی کبیری و مهم  (51: 1386)کاظمی،  اسیییت.

)خاتمی،  شودیمکه نه تنها حیات فردی و جمعی انسان برون آن مختل  شودیمتبقی 

شره  (356: 1391 ساو خبقت عالم و هرایت تمامی مخبوقات تبقی  بب ه این م،هوم ا

َقو وَ لِْزُْ  وخََلقََ ا» اسییت رْضَ باَِْ
َ
ماواأِ وَ الْْ ُ السَُُّّّ بَتْ وَ مُمْ لا يُظْلمَُونَ  للََّّ  .«كُُ  نَفْسٍ بمِا كَسَُُّّ

و  هاآسمانخبقت  (107: 27ج مراغی، (؛ )ه.ق 1420، 25ج  ابن عاشور،) (22جاثیه/ )

 بر اسیییاوشیییره، نه عبث و باطل، تا پرداخت پاداش  یگسارهیپاحق  بر اسیییاوزمین 

 اشر نه ستمگری. بر عرالتعمب رد افراد، مبتنی 

« به پا دارنره عرل»و « امر کننره به عرل»ادیان آسیییمانی، خراونر به عنوان  در .8

سان  ساو رابحه ان ست و ا شره. عرل در م،هوم  باخرامحرا ا سته  نیز عرالت دان

اجتماعی، هرف نبوت و به م،هوم فبسیی،ی مبنای معاد اسییت. قرآن کریم در بیان 

نَْ لِْا مَعَهُمُ »: ریفرمایمهرف نبوت و رسییالت پیامبران 
َ
سُلنَا باِاَْ وناأِ وَ أ سَلنْا رُ رْ

َ
لقََدْ أ

ِ  الْكِتابَ وَ المِْيزانَ لِِقَُومَ الَِّاسُ باِلْ  همانا فرسیییتاد گان خود را با  (25)حریر/ « قِسُُُّّّْ

دلایل روشیین فرسییتادیم و همراه ایشییان کتاب و ترازو فرود آوردیم تا مردم به 

 (1: 1384)رضائیان،  عرالت قیام کننر.

نو  عرالت سازمانی محرا شره با مبانی عرالت در منابع اسلامی  هر سهبنابراین 

 مبتنی بر وحی، همخوانی دارنر:
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سبمین، امام عبی الف(   ستور«  »توزیع عادلانه بیت المال میان م سیر د  وقتی به خلافت ر

 در بیت المال را بشیی ننر، سییپس اموال را به طور مسییاوی میان مردم تقسیییم نمود. یهاق،لداد 

صاله،  ساوهمچنین آن ح رت  (322: 205  )صبحی  بیت المال را به « ص» امبریپسنت  بر ا

ساوی میان سیم می طور م سبمانان تق سهم م سخ به اعتراض طبحه و زبیر که خواهان  کرد. در پا

، همه ما این درو را از دادیمبیشتر از بیت المال بودنر، فرمود: این کاری است که پیامبر ان ام 

 «.عرالت توزیعی» (111: 1374مازنررانی، ) .میاآموختهرفتار او 

ي هَا الَِّاسُ إنَِّا خَلقَْناكُمْ مِنْ »: ریفرمایمتگی افراد ب( قرآن کریم در مورد تعیین معیار شیییایسییی
َ
يا أ

نثْى
ُ
تقْاكُمْ  ذَكَرٍ وَ أ

َ
ِ أ كْرَمَكُمْ عِنْدَ اللََّّ

َ
 (13)ح رات/ « وَ جَعَلنْاكُمْ شُعُوباً وَ قبَائلَِ لِْعَارَفُوا إنَِّ أ

ست،  انرمردممردم از این جهت که  همه با هم برابرنر، و هیچ اختلاف و ف یبت  در بین آنان نی

تار شییود به لحاظ سییاخو کسیی  بر دیگرب برترب نرارد، و اختلاف  که در خبقت آنان دیره م 

ش ل بگیرد و ائتلاف لازم  س ام اجتماعی  ست، تا نظام و ان سایی ا شنا شعب و قبایل، ملاک 

ساو نژاد،  یوبرترملاک ت،اخر  برای تعاون و هم اری به وجود آیر، نه جویی بر همریگر بر ا

قررت، و  مانتیموقعرنگ، ثروت،  یاز  یسیییاز مت و امت ها ملاک کرا ماعی و... تقوا تن و اجت

 «.یاهیروعرالت » .(487: 1374)طباطبایی،  حقیق  است.

به خبی،ه دوم، هنگامی که فردی گویا از ح رت ش ایت کرده «  » یعبج( اعتراض امام 

«  » یعببود و آن ح رت باشاکی در مح مه حاضر شرنر، عمر موقع بازپرسی خحاب به امام 

گ،ت یا ابالحسیین، برای احترام با کنیه ح ییرت را مورد خحاب قرار داد، اما شییاکی را با اسییم 

را میان طرفین دعوا ت،اوت قائل شیره؟ و نسیبت به خحاب کرد، امام به عمر اعتراض نمود که چ

نسییبت به دیگری ان ام داده اسییت؟ که با این نو  برخورد با طرفین دعوا  زیآماحترامی ی رفتار 

 «.عرالت تعامبی. »شودیمرشه دار عرالت مح مه اسلامی خ
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 علوم اجتماعی هاییهنظر یشناسروشمبانی و -8

 و ت زیه و تحبیل سییازمان، گیبسییون یشییناختجامعهکلان  یهاهینظرنویسیینرگان کتاب  

ی از اهینظرعبم و  سازمان برمبنای یس فبس،ه یهاهینظرهمه  نریگویمبوریل و گارت مورگان 

 انر.جامعه بناشره

، یشییناسییجامعه، یشییناسییروانعبوم اجتماعی،  یهاهینظربه اعتقاد این نویسیینرگان تمامی 

صاد، مریریت، ستهرای و...، دا اقت ضوعه  چهار د صول مو ضاتا بنیادین در چهار حوزه  و م،رو

: 1383)بوریل و مورگان،  هستنر.« یشناسروشو  یشناسانسان، یشناسمعرفت، یشناسیهست»

9.) 

ر اما این باش ناخودآگاهاین اصول گاهی خود آگاهانه است و گاهی مم ن است  ریتأثالبته 

 و جود دارد. حتمارتأثیر 

سییؤالات مختب،ی محرا اسییت که چگونگی پاسییخگویی  ؛یشتاس تیهست در حوزه  .1

ستقیم در نظریه او در مورد سؤالاتبه این  پردازهینظر اعی عبوم اجتم یهارهیپر، به طور م

، اجتماعی یهارهیپرسیییؤالات این اسیییت که آیا  نیترمهمخواهر بود. ی ی از  رگساریتأث

سان  انریخارجدارای واقعیت  ؟ یا واقعیت، یس امر درونی و ابنرییم ازتاببکه در ذهن ان

 ؟باشریمذهنی است که ساخته و پرداخته ذهن انسان 

شگر با واقعیت، بر چگونگی  ؛یشاس معرفتدر حوزه  .2 نیز، نحوه ارتباط و تعامل پژوه

نظریات او در عبوم اجتماعی تأثیر خواهر گساشیییت. به عنوان مثال ی ی از سیییؤالات این 

؟ سؤال دیگر این است رسریممختبف، به کرام ی ی دست ما  یهادانماست که از میان 

کسب شره کرام درست و کرام خحا است؟ به عبارت دیگر، ملاک  یهادانمکه از میان 

صرق و کسب، درستی و نادرستی معرفت چیست؟ این سؤالات مربوط به ماهیت معرفت 
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ست و ذهن ما فقط  ست که آیا معرفت امر ثابت و واقعی ا شف کنر؟ یا  توانریم ا آن را ک

 امر ذهنی است که فقط با ت ربه شخصی قابل حصول است؟

از خود نراشته  یاارادهکه  داننریمبرخی انسان را ساخته و پرداخته محیط  ؛یشاس انسسن .3

سان دارای  شرایط محیحی رفتار کنر. اما برخی دیگر، معتقرنر که ان ست محابق  و م بور ا

سیر وراثت و محیط  میرفتارهاده و در اراده و اختیار بو شرینمبه طور محبق ا یم، بب ه با

 گوناگون نقم آگاهانه و خلاقانه داشته باشر. یهاتیوضعدر  توانر

الامر بین »و اختیار محبق، نظر شییییعه یس حر میانی  و محبقالبته میان این دو دیرگاه جبر 

 است.« الامرین

در  او راعبوم اجتماعی در سیییه مورد قبل، روش  پردازهینظرمواضیییع  ؛یشتتاس تتروش .4

 .کنریماجتماعی مشخن  یهارهیپرچگونگی محالعه 

ست، در حوزه پردازهینظربنا براین، اگر  سیه اجتماعی را دارای واقعیت  یهارهیپر، یشنا

شمنرخارجی برانر که در ذهن  سمعرفت. و در ابنرییمباز تاب  دان را  نیز، ماهیت معرفت یشنا

ارای واقعیت خارجی برانر که ادراک آن برای انسیییان میسیییر اسیییت نه این که فقط از طریق د

ه اختیار، در ن جبر باشرنیز قائل به  یشناسانسانت ربه شخصی قابل درک و حصول باشر. و در 

صورت روش محالعه او در مورد  طبیعی  یهارهیپراجتماعی، ماننر روش محالعه  یهارهیپراین 

پی  عبوم طبیعی، بایر در پردازهینظرعبوم اجتماعی مثل  پردازهینظرخواهر شیییر. به این معنا که 

 شیییمولجهانخاص، و قوانین عام و  یهامعبولو  هاعبتکشیییف روابط عبوی و معبولی معین، 

م نو مسییائل مربوط به انسییان باشییر. ماننر نظریه پردازان م تب کلاسیییس در دا هارهیپربرای 

 .کردنریممریریت که انسان را جز  ابزار تولیر در سازمان مثل یس ماشین فرض 

یم، بران اشارادهاما اگر انسییان را دارای اراده و اختیار برانیم و رفتارهایم را تابع قصییر و 

سروشدر بحث   اجتماعی را به خوبی فهم کنیم یهارهیپرتلاش خواهیم نمود تا واقعیت  یشنا
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با قرار د که در متن واقعیت وجود دارد و  نایی  به مع یت، هرچه بیشیییتر  ادن خود در متن واقع

 نزدیس شویم.

در  ی یوتهرمنت،سیری و  یهاروشعب ِّی، راه برای  یهانییتبکه به جای ات ا بر  ن استیا

 (.442-440: 1393)خسرو پناه،  .شودیماجتماعی باز  یهارهیپرمحالعه 

 مبانی نظریه برابری-9

، به عنوان یس نظریه انگیزشی، در دانم سازمان و مریریت، در قالب آدامزنظریه برابری 

م اتب کلاسیییس و نئو کلاسیییس/ روابط انسییانی قابل تحبیق اسییت. به این معنا که با توجه به 

در این م اتب، به عنوان موجود اقتصییادی یا  یسییازمانانسییانتعریف و تعیین عوامل انگیزشییی 

 توان تحبیل نمود:د ش وفا، مبانی نظریه برابری را به صورت زیر میاجتماعی و خو

 یشناسیهستالف( 

 یهاتیواقعاجتماعی را دارای  یهارهیپرنظریه برابری، این است که  یشناسیهستمبانی 

ای هها و دریافتی، به این معنا که آوردهابرییمکه در ذهن پژوهشیییگر باز تاب  دانریمخارجی 

د مورد مقایسه، واقعیاتی هستنر که در سازمان عینیت یافته، و کارکنان پس از مقایسه فرد و افرا

 .کننریمبا دیگران است که برابری یا نابرابری را ادراک  میهایافتیدرها و آورده

 یشناسمعرفتب( 

واقعی در  یهارهیپرمعرفت را کشیییف روابط میان « آدامز»، یشیییناسیییمعرفت در حوزه

افراد که در سیازمان محقق شیره، به وسییبه عقل  یهایافتیدرها و ، یعنی آوردهدانریمسیازمان 

و در صورت احساو نابرابری، افرادی  گرددیمابزاری مقایسه شره و برابری یا نابرابری ادراک 

صافیبمورد  کننریمکه ف ر  ، به ح م و ق اوت عقل ابزاری اقرام به کاهم انرشرهواقع یان

 .کننریمر سازمان نابرابری د
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 یشناسانسانج(  

ساندر  سان سته، که با یشنا سان را موجود مختار و با اراده دان و  رانگیبا دخود  سهیمقا، ان

 .کنریمبرابری در سازمان را خودش انتخاب و اعمال  احساو نابرابری، روش کاهم نا

 یشناسروشد( 

عی اجتما یهارهیپر آدامز، گ،ته شر که یشناسمعرفتو  یشناسیهستهرچنر در مباحث 

که ذهن انسییان قادر  دانریمرا دارای واقعیت عینی دانسییته و معرفت را نیز دارای ماهیت واقعی 

، روش دانریمبه کشییف آن اسییت نه خبق آن، اما از آن ا که انسییان را موجود مختار و با اراده 

اجتماعی، روش م انی ی و ماننر محالعه عبوم ت ربی نیسییت که  یهارهیپرمحالعه او نسییبت به 

بابررسی متغیرهای مستقل و وابسته به یس نتی ه کبی و جهان شمول برسر، مثل به جوش آمرن 

آب در دمای صییر درجه، که هرکسییی، در هرک ا و در هر شییرایحی بخواهر این آزمایم را 

 سیهیا مقابوش ت،سییری و تحبیبی اسیت که فرد مشیابه خواهر رسییر. بب ه ر  هینتان ام دهر به 

، با ق ییاوت خود مم ن اسییت احسییاو نابرابری ب نر، و با گرانیبا د میهایافتیدرو  هاآورده

 اقرام به کاهم نابرابری ادراک شره نمایر. گانهشم یهاروشاتخاذ ی ی از 

شر که ی ی یطورهمان وایر این از ف که در بحث ارزش نظریه برابری برای مریران گ،ته 

م انیسم اعحای امتیازات و جبران خرمات  یسازش،افنظریه این است که اگر مریران اقرام به 

پیم نخواهر  سییو ت،اهمشییره و در بسیییاری از موارد  گرفته هاینابرابردر سییازمان نماینر، جبو 

 .نخواهنر داشت یکارکمنیز راه توجیهی برای  جوبهانهآمر و از سوی دیگر افراد 

های ، پژوهمشودیممحسوب  آدامزاما بحث عرالت سازمانی که از ثمرات نظریه برابری 

محققان در توسیییعه نظریه برابری، منتهی به مباحث عرالت سیییازمانی شیییره و تاکنون سیییه نو  

 عرالت سازمانی ارائه گردیره که عبارتنر از:
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افراد در  یهایافتیدرمنظور این اسیییت که ام انات، امتیازات و عدالت توزیعی؛  .1

 سازمان، بایر به صورت مساوی و برون تبعیض باشر.

یتافیدرو  هاپاداشمنظور این اسیییت که م انیسیییم و رویة توزیع ؛ یاهیروعدالت  .2

 هرگونهافراد در سییازمان، به طور شیی،اف طراحی و تنظیم شییره باشییر که جبو  یها

ه این سیستم توزیع آگاهی داشت نیز از کارکنانرا ببنرد و  یبازیپارتتخبف، تبعیض و 

 باشنر.

منظور رفتار مریران و سییرپرسییتان در ارتباط متقابل ؛ «یامراوده»عدالت تعسملی  .3

با کارکنان اسیت که بایر محترمانه، مؤدبانه و انسیانی باشیر، و نسیبت به همه کارکنان 

 سازمان ی سان باشر.

 مبانی عدالت سازمانی-10

 ا توجهببا این ه مبانی نظریة برابری مورد بررسی قرار گرفت، اینس مبانی عرالت سازمانی 

و  یشییناسییانسییان، یشییناسییمعرفت، یشییناسیییهسییت. مبانی گرددیمبه نظریة برابری ارزیابی 

 محرا نمود: توانیم، در مبحث عرالت سازمانی را به ش ل زیر یشناسروش

 یشناسیهستالف( 

ها ، بب ه با وضعیت و شرایط مساوی از لحاظ آوردهدانرینمی محبق افراد عرالت را تساو

یا دانم،  کننریمها نیز بایر مسییاوی باشیینر. اما کسییانی که تلاش بیشییتر در سییازمان، در یافتی

 است. رشیپسابلقتخصن، مهارت و ت ربه بیشتر دارنر، اگر دریافتی بیشتری نیز داشته باشنر 

 یشناسمعرفتب( 

در سازمان، عقل ابزاری دانسته « ای، و تعامبیتوزیعی، رویه»ابزار شناخت عرالت، اعم از 

ها و جبران مختبف توزیع پاداش یهاتیوضیییع، در گرانیبا دشیییره که فرد با مقایسیییه خود 
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ی توزیع و چگونگی تعامل و ارتباط مریران و سییرپرسییتان با کارکنان عرالت، یا خرمات، رویه 

 .کنریمدر سازمان ادراک  را یعرالتیب

 یشناسانسانج( 

سه خود با  صرد مقای شره که آزادانه و با اراده خود در  سته  سان دارای اختیار و اراده دان ان

را در سییازمان  یعرالتیبفوق، عرالت یا  گانهسییه یهاتیوضییعهری ی از  دیگران برآمره و در

در  یعرالتیبدر مورد خود، اقرام به کاهم  یعرالتیبو در صیییورت ادراک  کنریمادراک 

 .کنریمسازمان 

 یشناسروشد( 

سازمانی در   و  یاهیرومختبف آن اعم از عرالت توزیعی،  یهاگونهروش محالعه عرالت 

، روش تحبیبی و ت،سیری بوده که کارکنان، با تحبیل کمیت و کی،یت توزیع حقوق و یامراوده

توزیع و همچنین چگونگی  یهیروافراد، و نیز با دقت در سیستم و  سازمانی به یایو مزادستمزد 

سوی مریران و  صاف، یا عرم آن را از  ستان با افراد، رعایت عرالت و ان سرپر تعامل مریران و 

 .کننریمسازمان ادراک 

 جایگزینی مبانی قرآنی به جای نظریه برابری-11 
 یشناسیهستالف( 

یه برابری « آدامز»در این مورد  ماعی را دارای  یهارهیپردر نظر خارجی  تیواقعاجت

شاخهکنریمدانر که در ذهن پژوهشگر بازتاب پیرا می سازمانی، در  آن،  گانهسههای . عرالت 

یای سیییازمانی، از لحاظ کمیت و کی،یت و  اعم از رویة توزیع، چگونگی توزیع حقوق و مزا

ی را از آن عرالتیبعرالت، یا  کارکنان، و ذهن ابرییمتعامل مریران با کارکنان، تحقق عینی 

 .کنریمادراک 
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محرود به واقعیات محسوو و قابل  رسریمدر نظریه برابری، به نظر  آدامز یشناسیهستمبنای 

زیرا از  همخوانی نرارد؛ از منظر قرآن یشناسیهستمشاهره با حواو ظاهری است که با مبنای 

خارجی نیسییت که توجه انسییان را به  یهارهیپرنگاه قرآن حقایق در این عالم، فقط محرود به 

خود جبب کنر و پس از سیین م سییود و زیان آن پریره، توسییط عقل ابزاری نسییبت به فرد، 

 یادادهر و  هارهیپراز نظر قرآن علاوه بر  یشیییناسییییهسیییتتبریل به حقیقت شیییود، بب ه در 

مهم و از کنار  شانیبرخکه به طور روزمره در این عالم در اطراف انسان ات،اق می،تر و مختب،ی 

و  (164/انعام) «رٍ كُُو شَْ  وَ مُوَ رَبُ »، حقایقی مثل وجود خراونر، میگسریم ت،اوتیببرخی دیگر 

در همه آیات فوق و آیات فراوان دیگر، در قرآن کریم  (؛16/ رعر؛ 129/ توبه؛ 154)اعراف: 

خراونر، خالق قادر مقترر، مریر و مربر، همه عالم هسییتی دانسییته شییره اسییت و عرالتی را که 

همه ابعاد زنرگی مادی، معنوی، این جهانی و جهان آخرت را با هم  کنریمقرآن کریم محرا 

عا11)سییی ره/ . وجود فرشیییتگان، دهریمپوشیییم  عالم برز ، (50؛ 8 م/؛ ان ، وجود اجنه و 

نر، خراو»ی آنچه گ،ته شیییر ، همه(55/ عمرانآل)، (212؛ 174؛ 113 /بقره؛ و )23/ مؤمنون)

گزارش قرآن نه تنها وجود دارنر که  بر اسیییاو« ن، اجنه، عالم برز  و عالم قیامتفرشیییتگا

 ها در این عالم غیر، قابل ان ار است.آن یرگساریتأث

ریه این اسییت که در نظ ترمهمی ها با عقل ابزاری قابل محاسییبه نیسییتنر. ن تهام آناما هیچ کر

در حوزه سیییازمان و مریریت، به صیییورت مادی و این  یعرالتیبتمام توجه به عرالت و  آدامز

مادی مورد توجه  انیو زفقط سود  یعرالتیبجهانی است، اما در نگاه قرآن به مبحث عرالت و 

است سود و زیان معنوی و اخروی است که بایر مورد توجه باشر، زیرا  ترمهمنیست بب ه آنچه 

بقْى»در نگاه قرآنی، 
َ
دانسییته شییره، به  ترمهم. آخرت نسییبت به دنیا (17/ اعبی) «وَ الْْخِرَةُ خَيٌْْ وَ أ

فرمایم م،سیییر حقیقی و  (270: 1390)طباطبایی، دلیل این که آخرت بهتر و پایرارتر اسیییت. 

نْيَا مَْ رَعَةُ الْْخِرَة»که فرمود: « ص»قرآن، نبی م رم اسیییلام  : 1410: 1)ورام بن أبی فراو، ج «الد 
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ست یعنی دنیا مقرمه (183  شره ا شت محسوب  ی آخرت و محل کاشت، اما آخرت محل بردا

 ی از آخرت نیست.دنیا جرا و بریره

 یشناسمعرفتب( 

سیبه سازمانی است که به و یهارهیپردر نظریه برابری، کشف روابط بین  آدامز یشناسمعرفت

قرآن مت،اوت اسییت، به این  رگاهیداز  هارهیپر، بامعرفت شییناسییی شییودیمعقل ابزاری ادراک 

معنا که از نگاه قرآن راه کسییب معرفت منحصییر به کشییف عقل ابزاری دانسییته نشییره، طرق 

 که وحی، بر اسییاو ژهیوبهابزار کسییب معرفت دانسییته شییره،  و شییهوددیگری نیز ماننر وحی 

مایم قرآن کریم  يُه...»؛ (25: 1412، 27ج طبرب،(. )4/ن م« )يوُحى مُوَ إلِاَّ وَحْيٌ  إنِْ »فر ْْ َ  وَ لَِْ ِ  «إ

سی، ج) (114/طه) شهود واقعی نیز  ریخحاناپس. ابزار (212: تایب، 7طو شف و  ست، البته در ک ا

خحا راه نرارد، مشییروط براین که وهم و خیال نباشییر. بنا براین طرق کسییب معرفت از دیرگاه 

 شر و نتی ه نیز مت،اوت خواهر شر. قرآن، موجب توسعه نظریه برابری خواهر

 یشناسانسانج( 

ساندر بحث  سان سان موجود آزاد ویشنا ست. ولی  ، در نظریه برابری، ان شره ا سته  با اراده دان

ست که  ست  آدامزمعبوم نی شته ا سان توجه دا ؟ اما نه ایبه محبق یا محرود بودن اختیار و اراده ان

افراد در سیییازمان، توجهی به نقم و  یروزمره یهاتیفعالاز آن ا که انریشیییمنران غربی، در 

مل بر آزادی و اختیار محبق انسیییان را ح آدامزنظر  توانیمتأثیر خواسیییت و اراده خرا نرارنر، 

 و شرراه خیر  ریفرمایمنمود، بنا براین، در نگاه ابترایی با ظاهر قرآن سازگار است که خراونر 

 1423)تسییتری،  (10)ببر/« وَ مَدَينْاهُ الَِّزْدَينِْ »را به او نشییان دادیم او در انتخاب آن مختار اسییت. 

ا كَفُوراً إنَِّا مَدَينْاهُ »و  (194:ق ا شاكرِاً وَ إمَِّ بيِلَ إمَِّ اما هنگام . (398:ش 1363، 2)قمی، ج (3/نسان)ا« السَّ

بَْْ وَلَا لَاجَ »دیرگاه میانه «  » تیباهلهای کلامی نسیییبت به جبر و یا ت،ویض محبق، نظر دقت

مْرَي
َ
مْرٌ بيَْنَ أ

َ
یار ( 517ق: 1429، 2قزوینی، ج) «نتَفْوِيضَ وَلكِنْ أ ، یعنی انسیییان دارای اراده و اخت
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نه  ردیگیممحرود اسییت نه محبق، به این معنا که اراده و اختیار انسییان در طول اراده الهی قرار 

 .شودیمرآن با نظریه آدامز مت،اوت ق یشناسانساندر عرض آن در نتی ه دیرگاه 

 یشناسروشد( 

،سییییری و تحبیبی مبتنی بر ق یییاوت عقل های واقعی سیییازمانی را، تروش محالعه پریره آدامز 

، در صییورت احسییاو نا برابری، با گرانیبا دوضییعیت خود  سییهیبا مقا، که فرد دانریمابزاری 

شره  گانهشمانتخاب ی ی از طرق  . در این مورد نیز، کنریماقرام به کاهم نابرابری ادراک 

مورد نظر قرآن در کشیییف و  مت،اوت اسیییت، زیرا عقل هارهیپربا نگاه قرآن کریم در تحبیل 

عقل جوهری اسیییت نه عقل ابزاری. و بر اسیییاو عقل جوهری که در ارزیابی  هارهیپرتحبیل 

 یهاآوردهنگاه ارزش مرارانه دارد نه سییود انگارانه، فقط در یافتی های افراد در مقابل  هارهیپر

، زیرا در نگاه ردیگینمدر سییازمان قرار  یعرالتیبشییان ملاک ق ییاوت برای اثبات عرالت و 

ضوعاتی ماننر ایثار،  تیو فعالارزش محور قرآنی به کار  سازمان مو ُ المُْزامِدِينَ عََلَ »در  لَ اللََّّ ضَّ  فَ

جْراً عَظِيماً  القْاعِدِينَ 
َ
فراکاری، از خود گسشییتگی، به  (399: 1410، 1)نسییائی، ج. (95)نسییا / «أ

ُ عَنْهُمْ وَ » سمت قرب و رضوان الهی منظور کسب پاداش و امتیازات معنوی و حرکت به  رَضَِِ اللََّّ

وا عَنْهُ  َُ سبیمان، ج( )22/م اله« )رَ ست برای افراد (251ق:1423، 4مقاتل بن  ز ا ترمهم. مم ن ا

 ی مادی و پولی باشر.هایافتیدر

 نتیجه

، و عرالت سیییازمانی، با مقایسیییه و آدامزدر بررسیییی مبانی نظریة برابری جی. اسیییتیسیییی 

گ،ت مبانی قرآنی در بیشیییتر  توانیمینی مبانی برابری و عرالت از دیرگاه قرآن کریم، جایگز

، ن ات زیر، به عنوان نتی ه این پژوهم ارائه شودیم آدامزیا توسعه نظریه  ت یقموارد موجب 

 :گرددیم
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اسییت کییه  ییهارهیییپرنسییبت بییه حقیقییت، محییرود بییه  آدامییز، نگییاه یشناسیییهسییت .1 

 یهارهیییپرتحقییق عینییی و خییارجی دارد، امییا از نگییاه قییرآن حقیقییت، عییلاوه بییر 

و خییارجی ماننییر وجییود خراونییر، فرشییتگان،  یرمییادیغ یهارهیییپرعینییی شییامل 

 شود.می آدامز، که موجب توسعه نگاه شودیمعالم برز  و قیامت نیز 

سان .2 سان ست، اماآدامز، در نگاه یشنا سان موجود مختار ا إنَِّا مَدَينْاهُ »در نگاه قرآن  ، ان

ا كَفُوراً  ا شُُُّّّاكرِاً وَ إمَِّ بيلَ إمَِّ که ظهور به اختیار محبق دارد، اما با توجه به نظر امام  «السَُُُّّّّ

سان محبق نبوده بب ه مح«  »صادق  سبت به جبر و ت،ویض محبق، اراده اختیار ان ود رن

نه در عرض آن و در طول اراده الهی قرار می مْرٌ بيَْنَ لا»گیرد 
َ
جَبَْْ وَلَا تَفْوِيضَ وَلكِنْ أ

مْرَي
َ
 شود.نظریه برابری می ی نظر قرآن موجب ت یقشناسانساندر «. نأ

، طریق کسیییب معرفت، عقل ابزاری اسیییت، در نگاه آدامز، در نگاه یشیییناسیییمعرفت .3

و شهود نیز « 31 فاطر/»، «163 نسا /» یوح، بر عقلقرآنی، طرق کسب معرفت، علاوه 

 .شودیم آدامزتنر، که موجب توسعه نظریه هس

ها محاسییبه عقل ابزاری اسییت که ، روش محالعه پریرهآدامز، در نگاه یشییناسییروش .4

عوامل ادراک و انگیزش انسییان تس بعری و فقط این جهانی خواهر بود. اما در نگاه 

 های مادی نیست، بب هقرآن، بر اساو عقل جوهری، عامل انگیزش، منحصر به پاداش

کاری، اجر و قرب الهی، نیز در تلاش بر ان ام پاداش فرا ثار،  یل ای های معنوی از قب

 داشته باشنر. تواننریمقم اساسی وظایف سازمانی ن
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 ماسبع

 قرآن کریم 

 نهج البلاغه )صبحی صاله(

 .ق1379طالب، قم، انتشارات علامه، چ اول، ابن شهرآشوب مازنررانی، مناقب آل أبی .2

مع م المقاییس البغه، تحقیق عبرالسیییلام محمر هارون، قم،  ابوالحسیییین،ابن فارو،  .3

 .ق1404 ،م تب الاعلام الاسلامی

شور،  .4 شور، محمر طاهر،ابن عا سیر ابن عا سیر التحریر و التنویر المعروف بت، ، 25ج ت،

 .ق 1420، 1بیروت، چ ،لبنان، مؤسسة التاریخ العربی

سییاسیی اسیلام، قم، بوسیتان کتاب، چ  یهاشیهیاخوان کاظمی، بهرام، عرالت در انر  .5

 ش.1386دوم، 

اخوان کاظمی، بهرام، عرالت در نظام سیاسی اسلام، تهران، مؤسسه فرهنگی دانم و   .6

 ش.1381انریشه معاصر، چ اول، تابستان 

ضاییان، تبیین مؤل،ه  .7 سرا  زاده، حامر، درودی، م تبی و عبی ر عی عرالت توزی یهاا

سانی ، 2مریریتی، سال ششم، شماره  یهاباروی رد اسلامی، اسلام و پژوهم در جسب منابع ان

 ش.1396بهار و تابستان ، 14پیاپی 

این بروکس، مریریت رفتار سییازمانی، فرد، گروه، سییازمان، مترجمان، امیر مهریه، و   .8

 ش.1394قاسم انصاری رنانی، تهران، مؤسسه کتاب مهربان نشر، چ اول، 

کریتنر، ترجمییه، عبی اکبر فرهنگی، حسیییین صییی،رزاده، ن بو، کینی ی، رابرت آ  .9

 ش.1386، تهران، پیام پویا، چ دوم، «ها و کاربردهام،اهیم، مهارت» یمریریت رفتار سازمان

 ش.1383برومنر، زهرا، مریریت رفتار سازمانی، قم، دانشگاه پیام نور، چ پانزدهم،   .10
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سترب، دار ال تب   .11  سیر الت سهل بن عبرا ، ت، سترب،  شورات محت مر عبی العبمیة، من

 .ه.ق 1423، 1بیروت، چ ،بی ون

حاتمی، محمر رضا، و رحمانی، جبار، عرالت در اسلام، تهران، پژوهش ره محالعات   .12

 ش.1391فرهنگی و اجتماعی، چ اول، زمستان 

سازمان  .13 صری، م،اهیم نوین در  سن نا سین زاده، عبی، و مح سال ح ها، ماهنامه تربیر، 

 .1388، 190ه رهم، ش

جست وی عبوم انسانی اسلامی،  جمعی از پژوهشگران، در خسرو پناه، عبرالحسین، و  .14

 ش.1393قم، دفتر نشر معارف، چ اول، 

مان  .15 تار سیییاز کاربردها هاهیم،اهیم، نظر» یرابینز، اسیییتی،ن پی، رف  ، ترجمه، عبی«و 

 ش.1385تهران، دفتر پژوهشگاه فرهنگی، چ نهم،  پارساییان و سیر محمر اعرابی،

راغب اصییی،هانی، حسیییین بن محمر، الم،ردات فی غریب القرآن، بیروت، دارالعبم،   .16

 ق.1412

، «مریریت رفتار سازمانی پیشرفته»رضائیان، عبی، انتظار عرالت و عرالت در سازمان،   .17

 ش.1384، چ اول، «سمت»تهران، 

 ش.1384، 7، چ«سمت»رضائیان، عبی، مبانی سازمان و مریریت، تهران،   .18
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